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Splošni pogoji za uporabo prostorov 

1. Splošno 
o Ti splošni pogoji urejajo pogoje in pravila za najem in uporabo kongresne 

dvorane, tehničnih učilnic ter zaklonišča in drugih prostorov v ponudbi (v 
nadaljevanju: prostori). 

o Z oddajo povpraševanja in/ali potrditvijo rezervacije najemnik potrjuje, da je 
seznanjen s temi pogoji ter se z njimi strinja. 

2. Rezervacija in plačilo 
o Rezervacijo prostorov je potrebno opraviti vnaprej. Rezervacija se šteje za 

potrjeno, ko je uporabnik prejel pisno potrditev rezervacije s strani ponudnika. 
o Plačilo za uporabo dvorane mora biti izvedeno v skladu z dogovorjenimi pogoji. 

Ponudnik si pridržuje pravico, da zahteva predplačilo ali polog ob potrditvi 
rezervacije. 

o Najemnik je dolžan ob rezervaciji navesti namen uporabe prostorov, število 
udeležencev in predviden čas trajanja najema/dogodka. 

o Najemnik je dolžan zapustiti prostore ob dogovorjenem času. Ponudnik si 
pridržuje pravico dodatnega zaračunavanja ob prekoračitvi dogovorjenega časa 
uporabe.  

o Priprave na dogodek in pospravljanje po dogodku, so lahko po predhodnem 
dogovoru izven časovnega okvirja najema prostora. 

o Ceno najema določa cenik, ki je na voljo pri ponudniku prostorov. 
3. Odpoved in spremembe rezervacije 

o Najemnik lahko odpove rezervacijo brez stroškov do 5 dni pred dogovorjenim 
datumom. V primeru kasnejše odpovedi si ponudnik pridržuje pravico do 
zaračunavanja odpovednih stroškov, kot sledi: 

▪ Odpoved 4 dni pred dogodkom: 50% celotne cene. 
▪ Odpoved 1 dan pred dogodkom: 100% celotne cene. 

o Spremembe rezervacije, kot so sprememba datuma, števila udeležencev ali 
posebnih zahtev, so možne le ob predhodnem dogovoru s ponudnikom in so 
odvisne od razpoložljivosti dvorane. 

o Ponudnik prostorov si pridržuje pravico do odpovedi ali prestavitve dogodka v 
primeru višje sile ali nepredvidenih okoliščin. 

o V primeru odpovedi s strani ponudnika, se najemniku povrne vplačani znesek 
najema, vendar najemnik ni upravičen do dodatnih odškodnin. 

4. Uporaba prostorov 
o Prostore se sme uporabljati le za dogovorjen namen in v dogovorjenem času.  
o Najemnik se zavezuje, da bo dvorano uporabljal v skladu z veljavnimi predpisi in 

z obveznostmi, ki jih določajo ti splošni pogoji. 
o Najemnik je odgovoren za morebitno škodo, nastalo med uporabo dvorane, in 

jo je dolžan povrniti v celoti. 
o Najemnik se zavezuje, da bo prostore uporabljal v skladu z veljavnimi predpisi, 

požarnimi in varnostnimi pravili, ter da bo poskrbel za red in čistočo. 
o Ponudnik si pridržuje pravico, da v primeru neprimernega vedenja ali kršitve 

pogojev najemniku odvzame pravico do uporabe prostorov brez povračila 
najemnine. 
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5. Tehnična oprema in storitve 
o Ponudnik zagotavlja tehnično opremo v skladu s predhodnim dogovorom. Vsaka 

dodatna oprema ali storitev mora biti dogovorjena pred dogodkom in se lahko 
dodatno zaračuna. 

o Najemnik mora zagotoviti, da z opremo ravna strokovno in odgovorno. V 
primeru poškodb opreme ali izgube bo uporabnik moral kriti stroške popravila 
ali nadomestila. 

6. Hrana in pijača 
o Vnos hrane in pijače v dvorano je dovoljen le ob predhodnem soglasju 

ponudnika.  
o Najemnik lahko po predhodnem dogovoru s ponudnikom uredi catering za 

dogodek. 
o Ponudnik lahko, na željo najemnika, posreduje kontaktne informacije 

preverjenih ponudnikov cateringa. 
o Vsi stroški cateringa se poravnajo ločeno, neposredno s ponudnikom storitev 

cateringa. 
o Najemnik je odgovoren za spoštovanje vseh higienskih in varnostnih predpisov 

v zvezi z uporabo cateringa v prostorih. 
7. Varstvo podatkov 

o Osebni podatki, ki jih uporabnik posreduje ob rezervaciji, bodo uporabljeni 
izključno za namene izvajanja storitev, povezanih z rezervacijo in uporabo 
dvorane, ter v skladu z veljavnimi predpisi o varstvu osebnih podatkov. 

8. Odgovornost in zavarovanje 
o Ponudnik ne prevzema odgovornosti za morebitno škodo, izgubo ali krajo 

osebnih predmetov uporabnika ali udeležencev dogodka. 
o Najemnik mora poskrbeti za ustrezno zavarovanje dogodka, če to zahteva 

narava dogodka ali če to določa zakonodaja. 
9. Končne določbe 

o V primeru sporov bosta pogodbeni stranki poskusili spor rešiti sporazumno. Če 
sporazuma ni mogoče doseči, je za reševanje sporov pristojno sodišče v kraju 
sedeža ponudnika. 

o Ti splošni pogoji veljajo od dneva objave in se lahko spremenijo brez 
predhodnega obvestila. 

 

Splošni pogoji so namenjeni zagotavljanju reda, varnosti in nemotenega poteka dogodkov v prostorih 

Izobraževalnega centra Star Import d.o.o. Najemnik se z najemom zavezuje k spoštovanju vseh zgoraj 

navedenih določil. 

 

Ponudnik: Izobraževalni center skupine Emil Frey 
Kontaktni podatki: iva.sobotaudovc@starimport.si 

 


